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Objetivo de la Contratacion/ Licitacion

El presente requerimiento tiene por objetivo dotar a ADIF de una plataforma para la
documentacion y gestidn integral de sus procesos operativos y de negocio. Para ello
sera menester la suscripcién del licenciamiento, en modalidad SaaS (software as a
service) de una plataforma de modelado y documentacidn de procesos; como también
de los servicios profesionales de implementacion, configuracién, capacitacion de la
herramienta y reconversién de los procesos existentes.

La presente se realiza en el marco de las actividades que desarrolla la gerencia en
cuanto al modelado y documentacion de procesos los cuales, hasta el momento se
han desarrollado bajo una plataforma de trabajo denominada “ARIS”, cuya suscripcion
no se encuentra vigente. Oportunamente se habia avanzado con dicha plataforma en
funcién a la conveniencia de tener la misma plataforma que SOFSE y reaprovechar
algunos procesos ya modelados. Actualmente, se prioriza utilizar una plataforma mas
moderna, agil y con mayor facilidad para modelado y colaboracién con mayor
oportunidad de escalabilidad y funcionalidades de inteligencia artificial incorporadas.

Existe en ADIF un importante set de procesos modelados y documentados en “ARIS”,
basados en la metodologia de trabajo EPC (Event-Driven Process Chain). Esta
metodologia ha perdido preponderancia frente a otras con notacién del tipo BPMN
que forman parte de las mejores practicas de los mayores fabricantes de software.

Un requisito fundamental para la provision de los servicios profesionales
mencionados resulta en que se puedan brindar en un formato hibrido (presencial y
virtual), para lo cual el oferente deberad tener oficinas y recursos humanos en
Argentina, certificados en la soluciéon en la que estaban documentados los procesos
(“ARIS™) y en la solucién a la que habrd que reconvertir los procesos, con
disponibilidad de concurrir a las oficinas de ADIF, dada la naturaleza del negocio vy los
recursos humanos de ADIF.

Del relevamiento de mercado realizado, adicionalmente se observa que el costo total
de adquisicion de una nueva suscripcién de las licencias de “ARIS” resultaria excesivo
comparado con otras herramientas de similares o mejores prestaciones. Dicho
relevamiento arrojé que la Unica plataforma de nivel mundial que se adapta a las
necesidades de ADIF y cuenta con consultores certificados con presencia local resulta
ser SAP SIGNAVIO.

La misma es una suite de gestion de procesos empresariales basada en la nube que
permite modelar, analizar, optimizar y automatizar procesos de negocio, basada en la
notacion BPMN (Business Process Management Notation) y estd disenada para
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facilitar la transformacion digital, la eficiencia operativa y la colaboracién entre
equipos.

La contratacidn deberd realizarse en formato LLAVE EN MANO, a un Unico proveedor,
que concentre la provisién del licenciamiento y los servicios profesionales asociados,
y que cuenten con experiencia excluyente en proyectos similares en la industria
ferroviaria y en sector publico; con consultores certificados en la plataforma
seleccionada.

Objeto del requerimiento

1. Alcance

El alcance de la contratacién deberda contemplar la suscripcidn del software SaaS
(Software as a Service) SAP SIGNAVIO como servicio de gestion integral de procesos y
arquitectura empresarial, e incluir servicios profesionales de consultoria para la definicidn
de la metodologia a utilizar, la configuracion tecnoldgica, implementacion, capacitacion y
parametrizacion de la plataforma, que formaran parte de este requerimiento asi como la
reconversion y adecuacion de 100 procesos desde la notacién EPC a la notacion BPMN
2.0., considerando los diagramas de cadena de valor, FADS y objetos de los catdlogos.

2. Provision de licencias del software SAP SIGNAVIO

Consistird en la suscripciéon del licenciamiento de uso para la plataforma SAP
SIGNAVIO (en adelante “SAP SIGNAVIO™) en versién CLOUD y modalidad SaaS en
la dltima version vigente, y con las consideraciones indicadas en las siguientes
secciones, para permitir el uso a los colaboradores de ADIF que se indiquen, para
el modelado vy visualizacidn de procesos, de acuerdo con el siguiente cuadro:

2.1. Cantidad de licencias

Se requiere la provisidn de licencias bajo la modalidad SaaS, con una suscripcion
de un (1) ano, con posibilidad de extender su licenciamiento por un periodo de igual
tiempo, para dar servicio a los colaboradores de ADIF de acuerdo con el siguiente

cuadro:
Producto Cantidad
SAP SIGNAVIO Process Manager 3
Collaboration hub 20
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2.2. Caracteristicas generales de la Plataforma SAP SIGNAVIO

Se requiere que la Plataforma de Gestidn de Procesos SAP SIGNAVIO permita:

o Simplificar y agilizar las interacciones de los usuarios en la documentacién,
andlisis y mejora de los procesos de negocio, facilitando su adopcion por parte
de las distintas dreas.

e Asegurar la estandarizacién y homogeneidad en la documentacion de procesos,
en consecuencia, con los lineamientos definidos en ADIF, garantizando
trazabilidad, calidad y consistencia en la gestidn del conocimiento.

o Constituir la plataforma tecnoldgica base para soportar la gestion integral por
procesos, incluyendo iniciativas futuras de automatizacién, monitoreo, mejora
continua y gestion del conocimiento.

e Ser escalable y flexible para acompanar la evolucién de ADIF, permitiendo
incorporar nuevas funcionalidades segun las necesidades de transformacion
digital, eficiencia operativa y orientacion al cliente.

2.3. Requerimientos Funcionales de la plataforma SAP SIGNAVIO

2.3.1. Infraestructura y Accesos

e La plataforma debe ser SaaS (Software as a Service), accesible desde
navegadores web y dispositivos maviles, sin requerir VPN.

e Requerir una autenticacion segura para el logueo.

e Contar con perfiles de wusuario diferenciados (administrador,
editor/modelador y visualizador) que puedan ser asignados y desasignados
facilmente.

e Gestionar permisos a nivel de proceso, documento, actividad o atributo para
la lectura, edicion, aprobacién y visualizacion.

2.3.2. Modelado de Procesos:
La Plataforma SAP SIGNAVIO debera permitir:

e Modelar procesos bajo la notacion BPMN 2.0 (inputs, outputs, compuertas,
subprocesos, eventos, etc).

e Graficar y documentar cadenas de valor

e Contar con un area de trabajo intuitiva drag and drop.

e Relacionar el rol, utilizado en el diagrama de flujo, con la posicién/puesto
asociado.

e Agregar atributos a nivel de actividad: ID, descripcidn, rol, tipo de actividad,
transaccion, sistemas (interfaces, transacciones, rutas), controles, riesgos,
indicadores, datos y documentos relacionados.
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e Habilitar y deshabilitar la visibilidad de los atributos para el usuario final.

e Contar con validacién logica automatica para detectar errores en los
flujogramas (reglas de modelado BPMN y normas de estilo, correccién
ortografica, comprobacién de sintaxis, entre otros).

e Permitir la generacion de variantes de procesos As Is, Transitorio,
Convivencia, To Be.

e Grabar en linea los cambios ejecutados en el modelo.

e Exportar el diagrama de flujo en formato JPG, PDF, XLS y BPMN.

e |mportar archivos en BPMN que permitan realizar la migracion de diagramas
realizados en otras plataformas y/o bajo notaciéon EPC.

e Asociar en el objeto de subprocesos los diagramas de flujo de los procesos
predecesores y sucesores.

e Inhabilitar las copias de objetos y atributos en multiples flujos de procesos
que puedan generar errores o incidencias.

e Anadir atributos a nivel de proceso.

e Simulacién de escenarios.

e Contar con funcionalidades soportadas mediante inteligencia artificial
nativa que permitan incorporar mejores practicas y agilizar el modelado.

2.3.3. Reportes:
La Plataforma SAP SIGNAVIO debera permitir:

e Generar manuales de procesos en formato Word y PDF, de forma masiva o
individual.

e Ser flexible en la modificacién y customizacién de la plantilla de los tempates
a utilizar.

e Habilitar / Inhabilitar la descarga de los procesos en base a la configuracion
de accesos por grupos y tipos de usuario.

e Generar reporteria para: Ciclo E2E, Proceso nivel 2, Proceso nivel 3, Proceso
nivel 4, dueno de proceso, estado del proceso, porcentaje de documentos
actualizados, fecha de actualizacién, fecha de publicacién, responsable de
actualizacion.

2.3.4. Integracion e Interoperabilidad
La Plataforma SAP SIGNAVIO deberd permitir:

e (Carga de datos de forma masiva (diagramas, manuales, documentos,
usuarios, roles, etc.)
e Importar documentos EPC, BPMN, PNG, PDF, WORD y XLS.
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e Importar plantillas/ template con informacion de roles y perfiles para
incluirlas en el catdlogo de objetos.

e Integrar con mddulo de mineria de procesos, repositorio corporativo,
gestion de riesgos y Power BI.

2.4. Requerimientos Técnicos de SAP SIGNAVIO

2.41. Seguridad

e La plataforma debe poder permitir el acceso a través de un protocolo de
autenticacion de dos factores.

 La plataforma debe poder proporcionar al administrador de la plataforma la
posibilidad de ver los detalles de inicio de sesidn de todos los usuarios, asi
como el uso general de la plataforma.

o La plataforma debe proporcionar mecanismos para evitar el acceso no
autorizado siguiendo el principio del minimo privilegio.

 La plataforma debe proporcionar a los administradores de la plataforma la
capacidad de determinar el tipo de acceso que tendran los usuarios al
sistema en funcion de perfiles de usuario predefinidos, por ejemplo,
propietario del proceso.

o La plataforma debe tener la capacidad de exportar datos del registro de
auditoria para su posterior analisis.

o La plataforma debe garantizar que los registros de aplicaciones y de
seguridad estén protegidos contra accesos y modificaciones no autorizados.

o La plataforma debe permitir al administrador de la base de datos de ADIF
tener derechos administrativos para consultar y revisar todas las actividades
y datos.

 La plataforma debe registrar eventos relevantes para la sequridad, incluidos
eventos de autenticacidn exitosos y fallidos, fallas de control de acceso vy
fallas de validacion de entrada.

e Lasolucién debe proporcionar un método para exportar copias de seguridad
de bases de datos a pedido.

2.4.2. Técnicos
 El diseno de la plataforma debe ser modular y configurable para adaptarse
a los cambios en las leyes, regulaciones, mejores practicas y nuevas
tecnologias.
 La plataforma debe estar operativa las 24 horas, los 7 dias de la semana.
 La plataforma debe poder admitir datos de texto, imdgenes, video y audio.
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o La plataforma debe tener la capacidad de automatizar la exportacion de
datos a formatos de archivos Microsoft Excel o csv.

o La plataforma debe tener una interfaz facil de usar que permita a los
usuarios interactuar con la aplicacién de una manera natural e intuitiva.

o La plataforma debe tener la capacidad de archivar y/o purgar datos
histéricos, por ejemplo, versiones anteriores de los flujos de trabajo y
estadisticas de rendimiento.

 La plataforma debe proporcionar un diseno web adaptable para soportar
una vista consistente en todos los dispositivos, incluidos teléfonos maviles,
tabletas y monitores de diferentes tamanos.

o La plataforma debe utilizar una tecnologia SaaS estable y robusta y puede
restaurar la aplicacién hasta el punto de falla.

o La plataforma debe permitir que se realicen copias de seguridad
diariamente o con periodicidad configurable.

e La plataforma debe proporcionar una funcién para que el usuario
personalice menus, pantallas, paneles y espacios de trabajo.

 La plataforma debe operar con IA

2.5.Plazo de contratacion

Se requiere la suscripcion de uso de las licencias de SAP SIGNAVIO vy su plataforma
tecnoldgica en formato cloud, por el término de un (1) ano, con opcién a renovacion
por igual periodo,

3. Servicios Profesionales de Consultoria asociados a la nueva
Plataforma SAP SIGNAVIO

Se requiere de la asistencia de una empresa proveedora de servicios con
profesionales certificados en la solucién a suscribir, a fin de lograr la correcta
implementacién, la reconversidon de los procesos existentes, establecer el marco
metodoldgico, recibir capacitacion sobre el uso y configuraciéon de la plataforma y
toda otra actividad que se requiera para dejar la plataforma operativa, segun se indica
a continuacion.

3.1. Metodologia, ejecucion y planificacion

El servicio para la puesta en marcha de la plataforma deberd abarcar la
configuracion técnica y metodolégica de la misma, la capacitacién y
entrenamiento de usuarios clave, la transferencia de conocimiento y la aplicacion
de buenas practicas en la gestion de procesos.
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Se debera presentar una metodologia que se alinee con las necesidades de la
compania y priorice la puesta en marcha de la Plataforma, con las siguientes
consideraciones:

e Implementacién de SAP SIGNAVIO y adecuacién de su configuracion a las
necesidades y operatoria de ADIF, incluyendo:
e Disponibilizacién del entorno, verificacion de accesos vy
licenciamiento
e Configuracion de Usuarios
e Gestion de permisos y privilegios
e Personalizacién de la plataforma de acuerdo con los criterios de
imagen corporativa.
e Desarrollo de un modelo de gobierno de procesos y cadena de valor,
compatible con la plataforma instaurada.
e Definicion de estandares de modelado adecuados a BPMN
e Configuracion metodoldgica con los estandares definidos por ADIF,
considerando las siguientes dimensiones de analisis:
e (Cadenas de valor
e Mapa de Procesos
¢ Convenciones
e Objetos editables y plantillas
e Documentacidn asociada
e Organigrama
e Gestion de Riesgos y Controles
e Mapeo de Sistemas
e Indicadores
e Gestidn de Roles y Puestos
e Reportes
e Adecuacion de los objetos, eventos, mapeos de sistemas, catalogos de roles,
cadena de valor, etc, desarrollados para los procesos en EPC para su uso en
BPMN. en cuanto a su contenido e informacion.
e Generacidn de los modelos en reporte manual y diagrama. Diseno de informes
y reportes, incluyendo:
e Narrativos de procesos de acuerdo con las necesidades de ADIF.
¢ RAC
e Diseno de Marca ADIF en Plataforma SAP SIGNAVIO
e Armado de un template de los documentos que genere la plataforma segun
los Manuales de Marca de ADIF.
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e Transferencia de conocimiento sobre el uso de la herramienta a nivel
administrador, en lo que respecta la gestién de usuarios, configuracion de
plantillas, reportes y mddulos implementados, y modelador, acerca del uso de
la plataforma SAP Signavio para el modelado y gestidn de procesos.

e Soporte post implementacién, ante cualquier requerimiento que no sea
posible resolverlo internamente en ADIF.

e Acompanamiento en la generacidn de tickets y su escalamiento para hacer las
solicitudes que correspondan al fabricante.

Asimismo, se deberd presentar una metodologia para la migracion de los modelos
de procesos EPC alojados en ARIS a SAP Signavio y su reconversion a la notaciéon BPMN,
que debera considerar el siguiente alcance:

- Exportacion masiva desde ARIS de 100 modelos EPC, 850 modelos FAD, 1200
objetos de los catdlogos, y las cadenas de valor incluias en el Mapa de Procesos
de ADIF.

- Importacidn y reconversidon automaticas de notacion de modelos EPC a BPMN
dentro de la plataforma SAP Signavio.

- Adecuacién de los pools, lanes, objetos, eventos, tareas, conexiones y otros
artefactos contenidos en los diagramas BPMN para su correcta lectura e
interpretacion.

- Asociacion automatica de objetos catalogables a los procesos y sus
respectivas categorias dentro del diccionario de SAP Signavio, tales como
roles, sistemas, dreas organizacionales, etc.

- Insercion de contenidos en FADS dentro de los procesos y/o tareas
correspondientes de forma masiva.

- Diseno automatico del Mapa de Procesos ADIF y su respectiva adecuacion
para asegurar la integridad de este

- Asociacidn de los modelos BPMN a sus respectivas cadenas de valor.

- Aseguramiento de la integridad de la informacién a reconvertir, incluyendo la
asociacion cuando corresponda.

- La migracién y la reconversion, a los efectos de minimizar los plazos, y evitar
posibles errores y retrabajos, deberd ser ejecutada con herramientas que
permitan automatizar estas tareas, las cuales deberan ser detalladas en la
propuesta junto con experiencias previas en su utilizacién. En ningln caso se
admitirdn propuestas que impliquen la reconversién o migracién manual.
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3.2.Requerimientos vinculados al Oferente.

3.2.1. Criterios de admisibilidad.

El oferente deberd cumplir con los siguientes criterios de admisibilidad para
poder participar en el presente proceso de contratacion:

e El oferente deberd presentar domicilio legal en el territorio de la
Republica Argentina y presentar una declaracion jurada que indique
que podra realizar las actividades manteniendo una presencialidad
en las oficinas de ADIF de al menos 3 dias de la semana mientras
dure el proyecto.

e El oferente deberd presentar el certificado que acredite a nivel
empresa su condicion de canal certificado para la distribucion,
licenciamiento y comercializacién de productos SAP en el territorio
de la Republica Argentina.

e El oferente deberd presentar el certificado que acredite a nivel
empresa que es partner de SOFTWARE AG (propietaria de ARIS). Se
requiere como minimo un nivel de membresia del tipo Premier Level
para el programa PartnerConnect de SOFTWARE AG.

e El personal a asignar deberd estar en relacién de dependencia del
Oferente a la fecha de la presentacion de la propuesta y debera tener
una experiencia acreditable de al menos 3 anos realizando tareas
similares a las requeridas. Para validar esta informacion se deberd
presentar los CV de quienes sera el equipo original asignado al
proyecto, incluyendo las certificaciones de los profesionales
expedidos por las marcas sobre los productos a implementar que
acrediten su idoneidad.

e El oferente deberd proveer todos los servicios en forma directa, no
permitiéndose la integracion o subcontratacion de empresas o
consultores externos.

e El Oferente debe presentar una propuesta técnica para la
implementacién de SAP SIGNAVIO.

e El Oferente deberd proveer evidencia de haber desplegado tanto
ARIS como SAP SIGNAVIO en al menos 3 empresas que operen en el
segmento de Construcciones / Transporte / Empresas publicas o de
servicios publicos, de capital estatal mayoritario o Sociedades de
Estado, debiendo ser al menos una de ellas relacionada con Trenes
Argentinos en sus aspectos de necesidades funcionales y de
informacién de empresas ferroviarias en Argentina.

1
ADIF | Trenes Argentinos Infraestructura
Direccion: Av. Dr. Ramos Mejia 1302. TRENES ARGENTINOS

Ciudad Auténoma de Buenos Aires | FZO#?“%A‘E%’?WWMFSE

Republica Argentina

Pé4gina 11 de 16



Ministerio de Economia

Secretaria de Transporte

2025 - Aho de la Reconstruccion de la Nacidn Argentina

e El Oferente deberd proveer evidencia de contar con herramientas
para automatizar la reconversién de procesos a notacion BPMN,
indicando los casos de éxito donde fue implementada.

e Todas las hipdtesis y supuestos utilizados para la formulacién de la
oferta deben ser explicitados, a los efectos de la ejecucion del
proyecto el pliego de condiciones generales o particulares tiene un
orden de prelacidon superior al de cualquier hipdtesis, supuesto o
limitacion expresado en la oferta técnica.

e Sibien la marca no constituye de por si causal de exclusividad opera
en este caso una causalidad de indole técnica y no sustituible sobre
la tecnologia adoptada la cual estd respaldada en la validacion
funcional contra alternativas y en el andlisis preliminar de
justiprecios.

3.2.2. Equipo de proyecto

El OFERENTE deberd aportar los recursos profesionales con los
conocimientos y, fundamentalmente, con la experiencia acorde a lo
solicitado.

La estructura minima prevista a presentar por el OFERENTE para este ITEM
debe contemplar lo siguiente:
e 1Lider (Part Time -y/o on demand)

e 1 Consultor técnico Sr. Especialista en SAP Signavio y en la
implementacién de automatizaciones en la plataforma (Part Time)

e 1 Consultor funcional Sr. Especialista en SAP Signavio

e 1 Consultor Funcional Sr. para la reconversién y adecuacion de
procesos basados en EPC a BPMN, creacion del diccionario de SAP
Signavio y diseno del Mapa de Procesos.

3.3.Tiempo:

e Para las actividades de consultoria, se prevé un total de 1160 hs, ejecutables,
incluyendo las actividades de capacitacién y definiciones metodoldgicas.

e El oferente deberd proponer un cronograma detallado de ejecucion
incluyendo todas las actividades que se mencionan en el presente

e La plataforma SAP SIGNAVIO, el proveedor debera proveer su disponibilidad
por el término de 12 meses desde la contratacion, y podra ser renovable por
un (1) periodo consecutivo mas.
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4.Entregables

El oferente en las sucesivas etapas del proyecto deberd entregar los siguientes
componentes y entregables:
e Plan de trabajo (Cronograma, responsables y tiempos)
e Plataforma implementada y funcionando
e Configuracidn técnica y metodoldgica realizada en la plataforma
e Usuarios, permisos y privilegios configurados en la plataforma
e 100 modelos EPC, 850 modelos FAD, 1200 objetos de los catdlogos, y
las cadenas de valor incluias en el Mapa de Procesos de ADIF,
reconvertidos, documentados y disponibles para ser consultados y
operados en SAP SIGNAVIO.
e Contenido de capacitacién disponible
e Reportes disponibles en la plataforma
e Diccionario de objetos organizado de acuerdo con metodologia ADIF
« Narrativo y diagrama de procesos de acuerdo con las necesidades de
ADIF.

5. Plazo de contratacion

Se requiere la suscripcidn de uso de las licencias de SAP SIGNAVIO y su plataforma
tecnoldgica en formato cloud, por el término de un (1) ano, con opcidn a renovacion
por igual periodo.

6.Nivel de servicio

Como parte de la oferta deberd especificarse el nivel de servicio (SLA Service Level
Agreement) a ser provisto por la infraestructura en los siguientes pardmetros:

e Disponibilidad horaria nominal.

e Alcance, granularidad, latencia y retencidn de respaldos (backups) de
sistema y datos.

e Tiempo de recuperacion de datos, indicar unidad minima de
recuperacion de datos.

e Tiempo de respuesta y de solucidon de requerimientos de soporte,
definicion de las categorias de requerimientos si aplicaren.

e Herramientas de visualizacion y reporte para gestionar el nivel de
servicio con perspectiva de usuario.
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7. Plazo de entrega

Se espera que la entrega de licencia, implementacién de la suite, configuracién de la
plataforma y capacitaciones comiencen inmediatamente de recibida la orden de
compra correspondiente. Por otro lado, el OFERENTE deberd proponer un plan de
trabajo detallado para la reconversién de 100 modelos EPC, 850 modelos FAD, 1200
objetos de los catdlogos, y las cadenas de valor incluidas en el Mapa de Procesos de
ADIF

8.Aceptacion de las entregas

A efectos de proceder a la aceptacion de los servicios que el CONTRATISTA entregue,
ADIF tendra en cuanta las siguientes consideraciones:

e El Lider del proyecto asignado por la empresa CONTRATISTA, deberad
presentarse en ADIF al menos una vez por semana para hacer un seguimiento
y evaluacién del estado del proyecto, de las entregas realizadas y pormenores
del proyecto.

e Al finalizar el mes, la CONTRATISTA debera informar las horas insumidas en
cada tarea del plan de trabajo presentado y el grado de avance estimado. Esta
planilla de tareas se transformard en un Acta de Medicién, sobre la cual la
contratista podra facturar las horas que se constaten trabajadas y sean
debidamente certificadas por ADIF respecto a los entregables comprometidos
de las mismas.

e La comunicacidon de tareas y requerimientos, asi como de la documentacién
propia del proyecto, se realizard por medio de correo electrénico y otros
mecanismos de comunicacion mutuamente acordados.

e De haber algun cddigo fuente, prompt, o cddigo fuente, el original y las
configuraciones que sean desarrolladas y/o entregadas, permaneceran durante
todo el proceso en los servidores asignados a las instancias de ADIF en la nube
y deberdn estar accesibles por ADIF.

A los efectos de la certificacion y aceptacion de entregables, se tendrd en cuenta:

e Para la Provisidn de licencias del software de SAP SIGNAVIO:
e La instalacion y puesta operativa del software SAP SIGNAVIO para su
inmediato uso en ADIF y se certificard anualmente
e Paralos servicios profesionales para la implementacion de la plataforma.
e Adecuacioén de la plataforma SAP SIGNAVIO al uso de ADIF
e Armado de templates de procesos segun manual de marca de ADIF, que
incluird: adecuacién de la plataforma SAP SIGNAVIO, documento de
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salida en formato * .pdf y * .doc del proceso modelado y diagrama de
procesos en formato *.pdf

e Reconversion de 100 modelos EPC, 850 modelos FAD, 1200 objetos de
los catalogos, y las cadenas de valor incluidas en el Mapa de Procesos de
ADIF, de acuerdo al cumplimiento del plan de trabajo presentado.

» Capacitacion sobre el uso de la plataforma SAP SIGNAVIO

Mensualmente la empresa contratista debera enviar a ADIF una Planilla de Certificacién

9.Consideraciones generales

No se abonard costo alguno por ningin concepto que no estuviera taxativamente
enunciado en el formulario de cotizacién.

El OFERENTE deber3d cotizar utilizando el formulario que se adjunta al presente Pliego.

Todos los elementos necesarios para dar cumplimiento deberan ser ofertados por el
OFERENTE como parte integral de su propuesta y entregados en su oportunidad, aun
cuando no se hayan requerido expresamente en estos documentos.

10. Precios
Los precios de los distintos items que se indican se facturaran en délares.

En leyenda se expresara el valor en pesos argentinos segun el tipo de cambio
vendedor del Banco de la Nacién Argentina (délar divisa) del dia anterior a la fecha
de emision de la Factura.
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Anexo | — Presentacion de Ofertas (Planilla
de Cotizacion)

.. Pr.ecit_) Importe Importe
Servicio cant Moneda Unitario total sfiva | total c/iva
S/IVA
Renglon 1 [Provision de licencias de
software de SAP SIGNAVIO
Modeler 3 uSs
Collaboration Hub| 20 uSs
Renglon 2 | Servicios de consultoria (hs) | 1160hs uSs
Subtotal Sin IVA
IVA
TOTAL u$s

16
ADIF | Trenes Argentinos Infraestructura

Direccion: Av. Dr. Ramos Mejia 1302. TRENES ARGENTINOS

Ciudad Auténoma de Buenos Aires | FZO#?“WA‘E%’?WWMFSE

Republica Argentina

Pégina 16 de 16



Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
ANO DE LA RECONSTRUCCION DE LA NACION ARGENTINA

Hoja Adicional de Firmas
Pliego Especificaciones Tecnicas

Numero: |F-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Miércoles 29 de Octubre de 2025

Referencia: PLIET - Licencias SaaS para plataforma de documentacion y gestion integral de procesos operativos y
de negocio_v2

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 16 pagina/s.

Digitally signed by GESTION DOCUMENTAL ELECTRONICA - GDE
Date: 2025.10.29 13:04:28 -03:00

Leandro Van Der Wildt

Gerente

Gerencia de Tecnologia, Innovacién y Procesos

Administracion de Infraestructuras Ferroviarias Sociedad del Estado

Digitally signed by GESTION DOCUMENTAL
ELECTRONICA - GDE
Date: 2025.10.29 13:04:29 -03:00



	Pagina_1: Página 1 de 16
	Pagina_2: Página 2 de 16
	Pagina_3: Página 3 de 16
	Pagina_4: Página 4 de 16
	Pagina_5: Página 5 de 16
	Pagina_6: Página 6 de 16
	Pagina_7: Página 7 de 16
	Pagina_8: Página 8 de 16
	numero_documento: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
		2025-10-29T13:04:28-0300


	reparticion_0: Gerencía de Tecnología, Innovación y Procesos
Administración de Infraestructuras Ferroviarias Sociedad del Estado
	Numero_16: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	Numero_14: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	Numero_15: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	Numero_12: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	localidad: CIUDAD DE BUENOS AIRES
	Numero_13: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
		2025-10-29T13:04:29-0300


	Numero_10: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	Numero_11: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	Pagina_16: Página 16 de 16
	Pagina_14: Página 14 de 16
	Pagina_15: Página 15 de 16
	Pagina_12: Página 12 de 16
	Pagina_13: Página 13 de 16
	Pagina_10: Página 10 de 16
	Pagina_11: Página 11 de 16
	Numero_4: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	cargo_0: Gerente
	Numero_3: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	Numero_6: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	Numero_5: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	Numero_8: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	Numero_7: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	Numero_9: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	fecha: Miércoles 29 de Octubre de 2025
	Numero_2: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	Numero_1: IF-2025-120339400-APN-GTIP#ADIFSE
	Pagina_9: Página 9 de 16
	usuario_0: Leandro Van Der Wildt


